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Шановна Оксано Віталіївно! 

 

До мене, як до депутата Київської міської ради, почастішали звернення 

від киян, обурених кілометровими чергами, що кожного ранку виникають до 

станції метро «Вокзальна». Великі скупчення людей здатні паралізувати 

роботу станції, містять небезпеку травматизму, крім того вони недопустимі в 

умовах нинішньої епідеміологічної ситуації у місті.  

При цьому керівництво КП «Київський метрополітен» листом №810-Н  

від 26 серпня 2020 року повідомило мене про те, що не може власними 

зусиллями встановити на станції додаткові автомати з продажу одноразових 

квитків через те, що відповідно  до  пункту  3.5  «Порядку функціонування  

автоматизованої  системи  обліку  оплати  проїзду  в  міському пасажирському  

транспорті  міста  Києва  незалежно  від  форм  власності», затвердженого 

розпорядженням КМДА №1887 від 22.10.2018 року, головним оператором 

системи оплати проїзду в метрополітені є КП «ГІОЦ». Також абзацом  

восьмим  пункту  5.2  Порядку  встановлено, що саме оператор зобов’язаний  

організувати  мережу  розповсюдження  електронних  квитків  та поповнення 

транспортного ресурсу.  

Враховуючи вищевикладене, прошу Вас повідомити мене, якими 

нормативами керувалося КП «ГІОЦ» при визначенні явно недостатньої 

кількості автоматів з продажу одноразових квитків на станції «Вокзальна», а 

також що заважає КП «Головний інформаційно-обчислювальний центр» 

узгодити з КП «Київський метрополітен» збільшення кількості автоматів на 

цій станції до кількості, відповідної пасажиропотоку.  



Відповідно до ч. 2, 3 ст. 13 Закону України «Про статус депутатів 

місцевих рад» про результати розгляду звернення прошу Вас повідомити мене 

листом у встановлений законом термін. 

 

 

З повагою 

депутат Київської міської ради                                                 О.В. Пабат 
 


