
ИНСТРУМЕНТ 

ПРОДВИНУТОГ О 
МАРКЕТОЛОГА 

ИННОВАЦИОННАЯ 
 АНАЛИТИКА 

ОЦЕНКА 

ЭФФЕКТИВНОСТИ 

РЕКЛАМЫ 

Проект 

«НЕДВИЖИМОСТЬ» 



КЛАССИЧЕСКИЙ КОЛЛ-ТРЕКИНГ 

За каждым источником закрепляется отдельный номер.  

отследить эффективность источника рекламы 
Цель: 
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AdWords 
(044) 111-11-11 

Organic 
(044) 222-22-22 

Facebook 
(044) 333-33-33 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Сайт клиента 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Sip-Phone 

Городской  

Мобильный 

Автоответчик 

 Google 
Analytics 

Call-центр 

Учет звонков 

Звукозапись 

Определение  
рекламы 

Оценка  
рекламы 

Стоимость  
звонка 

Подмена 
номера 

ПРИНЦИП РАБОТЫ КЛАССИЧЕСКОГО КОЛЛ-ТРЕКИНГА 



только если ты 
 не маркетолог 

Каждый имеет  
право на ошибку… 

« 

» 



кто привел клиента? Загадка: 



Органика - аналогично: 



Много конверсий    

Кто же молодец?  

Какие отчеты вам 
показывают 

Хорошая цена клика 



Решение iStat-realty: 

«Последний 
 

НЕ БРЕНДОВЫЙ 
  

источник» 



Индивидуальный  
алгоритм: 

Магия: 

Прежде чем определить 
источник, скрипт 
анализирует все 
посещения клиента 



 
Правильный алгоритм учета 

звонков 
 

All-tracking - учет электронных 
писем и заявок 
 

Сервис обратного звонка 
CallMeNow 
 

 Телефонизация отдела 
продаж 

Применяется алгоритм 

учета звонков, который 

нейтрализует неточности,  

вызванные большим 

количеством брендового 

трафика. 

Проект «Недвижимость» 

! 



на твой  
пропущенный  

смотреть 

Звони почаще,  
мне приятно… « 

» 





«Утро не задалось 
у всей компании!» 

Неправильно 
говорить: 

«У начальника 
плохое утро» 

Правильнее: 



АЙСТАТ-
НЕДВИЖИМОСТЬ: 

ПРИМЕРЫ 
ОТЧЕТОВ: 
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ЦЕЛЬ- 
*РЕШЕНИЕ:  

 * ALL-TRACKING: 

ЦЕЛЬ- 

iStat-realty 

Получить контроль  

над обработкой лидов ТЕЛЕФОНИЗАЦИЯ 

Получить максимально  

точную конверсию в звонки 

ДЕТАЛИЗИРОВАННАЯ ИНФОРМАЦИЯ  

ОБ ИСТОЧНИКЕ ОБРАЩЕНИЙ 



Думаете это 

все? Проблемы 

закончились? А как вы определяете  
целевой звонок? 

Результат звонка может  
определить только 
человек! 



удобные фильтры по результату звонка 

ЖУРНАЛ ЗВОНКОВ:  



ЖУРНАЛ ЗВОНКОВ  



Это у Шекспира 

«Быть или не быть» 

А у маркетолога 
без аналитики 

«Эх! Была не 

была!» 



Примеры отчетов: 



АЙСТАТ-НЕДВИЖИМОСТЬ: 

Dashboard 



АЙСТАТ-НЕДВИЖИМОСТЬ: 

Dashboard 



 
РЕЗУЛЬТАТЫ КЛИЕНТОВ 

 
Было / Стало 

 

 
Lun.ua 

 
Google/organic 

 
Direct 

Google/cpc 
(Бренд) 

08-2017 141 67 150 38 

09-2017 228 115 69 9 

10-2017 242 160 77 6 



АВГУСТ 2017 

СЕНТЯБРЬ 2017 

ОКТЯБРЬ 2017 



Среди наших клиентов: 



КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ  

 
ПИШИТЕ  

E M A I L :  

S K Y P E : 

info @istat.com.ua 

istat.com.ua 

ЗВОНИТЕ  

К И Е В  +380 44 238 25 84 

+380 67 259 45 47 


