
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Заступнику міського голови – 
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Прокопіву В.В. 

 

ДЕПУТАТСЬКЕ ЗВЕРНЕННЯ 
 
щодо запрошення представника публічного 
акціонерного товариства «Державний ощадний 
банк України» 
 

Шановний Володимире Володимировичу! 
 

Відповідно до частини першої статті 13 Закону України «Про статус 
депутатів місцевих рад», частини першої статті 20 Регламенту Київської міської 
ради надаю Вам на розгляд депутатське звернення.  

20 грудня 2018 року Київською міською радою було прийнято рішення 
«Про запровадження в місті Києві багатофункціональної електронної картки 
«Муніципальна картка «Картка киянина». За останній час від територіальної 
громади міста Києва надійшла велика кількість скарг з приводу неможливості 
отримання  «Муніципальної картки «Картки киянина», а також виникають 
супутні проблеми, які пов’язані з функціонуванням такої картки. На даний час 
випуском та обслуговуванням «Муніципальної картки «Картка киянина» 
здійснюється публічним акціонерним товариством «Державний ощадний банк 
України». 

Враховуючи вищезазначене, прошу Вас, шановний Володимире 
Володимировичу, запросити представника публічного акціонерного товариства 
«Державний ощадний банк України» відповідального за реалізацію та випуск 
«Муніципальної картки «Картка киянина» на пленарне засіданні VIII сесії 
Київської міської ради VІІІ скликання 28 лютого 2019 року для надання 
інформації, пояснень та відповідей на питання, щодо реалізації рішення 
Київської міської ради від 20 грудня 2018 року «Про запровадження в місті Києві 
багатофункціональної електронної картки «Муніципальна картка «Картка 
киянина». 

Про результати розгляду депутатського звернення прошу повідомити 
мене за адресою: 01044, м. Київ, вул. Хрещатик, 36 у термін передбачений 
частиною другою статті 13 Закону України «Про статус депутатів місцевих рад» 
та частиною другою статті 20 Регламенту Київської міської ради. 

З повагою         Алла Шлапак 


